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INFORMAZIONI PERSONALI Citti Laura 

  Via di Tiglio 957 S. Filippo  

    0583/492255 

  l.citti@metrosrl.it 

 
 

 
ESPERIENZA 

PROFESSIONALE 
 

01/12/1986–30/01/1987 Responsabile negozio abbigliamento 
Magazine s.r.l., Lucca (Italia) 

Gestione del personale e responsabile acquisti. 

 
02/02/1987–01/04/1996 Responsabile negozio abbigliamento 

Allegrini Abbigliamento, Lucca (Italia) 

Responsabile gestione del personale e responsabile acquisti. 
 

02/05/1997–02/05/2000 
Dott. Marco Gazzo, Lucca (Italia) 

Responsabile segreteria e contabilità. 

Gestione clienti. 
 

20/05/2000–08/01/2007 Titolare due negozi abbigliamento 
Cacharel, Lucca (Italia) 

 
04/07/2007–01/04/2010 Responsabile segreteria e protocollo 

Polis S.p.A., Lucca (Italia) 

 
01/04/2010–alla data attuale Responsabile Ufficio Permessi e Abbonamenti. Gestione accessi Numero Verde 

Lucca. Responsabile segreteria 
Metro s.r.l., Lucca (Italia) 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
15/09/1981–10/06/1986 Diploma 

I.T.C. Istituto Tecnico per Geometri F.Carrara, Lucca (Italia) 

 
COMPETENZE PERSONALI 

 
Lingua madre italiano 

 

Competenze comunicative Capacità di adattamento a diversi contesti culturali ed aziendali. 

Capacità di gestire più progetti contemporaneamente definendo la priorità dei flussi di lavoro in base 
alle esigenze. 

Ottime competenze comunicative-relazionali acquisite grazie all'esperienza. 
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Competenze gestionali sia di gruppo che individuali. 

Spirito di gruppo e capacità nella gestione del lavoro di gruppo e nella percezione delle esigenze 
individuali. 


